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1 Allgemein 

 

Bitte beachten Sie, dass bei mit „*“ gekennzeichneten Funktionen zusätzliche Konfiguration 

erforderlich ist, um den vollen Leistungsumfang nutzen zu können. Diese Konfiguration ist vom 

Kunden auf Wunsch zu beauftragen. 

 

 

1.1 Minimum IOS 9 Version   

Die minimal erwartete IOS Version der App ist IOS 9. 

 

1.2 Google GPS Ermittlung  * 

Da Google sein Angebot zur Ermittlung von GPS Adressen geändert hat, ist die Ermittlung nun 

mengenmäßig begrenzt. 

Pro Account sind kostenfrei 40.000 Ermittlungen pro Monat möglich. 

Wenn für Anwender unser Budget nicht ausreichend ist, ist es möglich das der Kunden bei 

Google einen eigenen Account anlegt, der nur für ihn gilt. 

Den betreffenden Google API Key kann man dann im Portal eintragen. 

Der Key wird dann von Mobisync und iPad genutzt. 

Es handelt sich um eine globale Kundeneinstellung im Portal. 
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2 Kontakte 

2.1 Kontakte: Service-Termin aus Karte anlegen   

Es ist nun möglich aus der Karten-Ansicht heraus einen Service-Termin anzulegen. 

Man kann nun wählen ob ein Termin vom Typ „Service=Service Auftrag“ oder 

„Vertrieb=Besuchstermin“ angelegt wird. 
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3 Dashboards 

 

3.1 Dashboard - Anzeigen in Einzelsatz-Detail-Ansicht   * 

Im Dashboard ist es möglich eine Detailansicht einer Tabellenzeile als Einzelsatzansicht 

anzuzeigen. 

Dies ist immer dann hilfreich, wenn in den Spalten Langtexte sind, die ansonsten nicht sichtbar 

wären. 
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4 Aktivitäten 

 

4.1 Textbausteine  * 

 
Es können nun fertige Textbausteine hinterlegt werden, die mit einem Klick in Textfelder 

eingefügt werden können. 

Um Textbausteine zu aktivieren, müssen diese in der Tabelle „Textmodule“ hinterlegt werden. 

 

 
 
 

 

4.2 Aufgaben - Eintrag in Kalender   

Beim Eintrag von Terminen in den Apple-Kalender wird für den Fall, dass keine Start-Zeit in der 

Aufgabe definiert ist, die Start-Zeit festgelegt als: 

   Start Zeit =  Ende Zeit - 1h 
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5 Info 

 

5.1 Lieferscheine   

Es gibt eine neue Belegart „Lieferscheine“. 
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6 Shop 

 

6.1 Shop - Freiexemplare in Scannermaske   * 

 
Es ist auch möglich kostenfreie Freiexemplare eines Artikels in der Scannermaske hinzuzufügen. 

 

 
 

6.2 Deckungsbeitragsrechnung  * 

 
Es ist nun möglich eine Deckungsbeitragsrechnung zu einem Auftrag im Warenkorb 

durchzuführen. 

Die Funktion wird aus dem Warenkorb aufgerufen. 

 

Die Kosten eines Artikels sind im Artikelstamm (costprice/base) definiert. Sie gelten immer nur in 

Landeswährung. 

Fremdwährungen werden nicht unterstützt. 
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6.3 Kundenauftragskopf - frei definierbare Felder  * 

 
Es können nun 10 zusätzliche freie Felder im Kundenauftragskopf definiert werden. 
Die Definition erfolgt in EntityMetaInfo. 
 

Diese Felder werden immer hinter den bestehenden Feldern angehängt. 
Es wurden hierzu 10 freie Textfelder Text 1..10 in der Datenbank angelegt. 

Die Sortierung beginnt ab 1. 
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6.4 Filter nur auf lokalen Bestand   

 
Sowohl im Shop als auch im Service kann nun gefiltert werden, dass nur Artikel aus dem Lokalen 

Lager (z.B. Fahrzeug) angezeigt werden. 

 

 

6.5 Aufträgen (Shop) können Fotos beigelegt werden   

 
Es ist möglich nun im Kundenauftrag 1 oder mehrere Fotos aufzunehmen. 
Diese werden der E-Mail als Anhang beigelegt und zusätzlich auf den FTP Server geladen. 
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6.6 Shop - Mengeneinstellung für Scannen   

Beim Arbeiten mit einem externen Scanner kann nun gewählt werden, wie die Menge erfasst 

werden soll. 

Die Einstellung kann direkt am iPad vorgenommen werden 

 

 
 
Es gibt 3 wählbare Arten der Erfassung: 

a) Nach Scannen wird die die Menge manuell auf der Tastatur erfasst 

b) Jeder Scan ist Mengen 1 

c) Jeder Scan ist 1 Verpackungseinheit (oder 1 Menge wenn keine VPE vorhanden) 

Durch Klick auf das Symbol werden die 3 Modi gewählt. 

 

6.7 Shop - Artikel Suche im Hintergrund   

Bei Eingabe eines Suchtextes wird bei mindestens 3 Buchstaben im Hintergrund bereits mit der 

Suche begonnen. 

Die Ergebnismenge schränkt sich somit durch Eingabe jeden weiteren Buchstabens fortlaufend 

ein, ohne dass man die Enter-Taste drücken müsste. 

Dies betrifft sowohl die Suche im Shop als auch die Suche in der Materialliste des Service. 

Diese Funktion kann auf Wunsch deaktiviert werden. 

6.8 Kundenauftrags-Auftrags-PDF auf FTP Server   

Das Kunden-Auftrags PDF kann automatisch auf den FTP Server hochgeladen werden. 

 

Pfad: export / <orderno> / <oerderno>.pdf 
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7 Service 

 

7.1 Service - Dokumente aus iCloud Drive   

 
In ein Service Dokument können nun auch Dokumente aus dem iCloud Drive Verzeichnis des iPad 

hinzugefügt werden. 

 
 

 
 

 

7.2 Filme im Service aufnehmen   

Es ist ab sofort möglich nicht nur Foto(s) in einem Service-Vorgang aufzunehmen, sondern 

alternativ auch Film(e). 

 

 

7.3 Checklisten - Plausis  * 

Man kann in Feldern in der Checkliste eine Bedingung aufnehmen. Wenn die Bedingung nicht 

erfüllt ist, lässt sich der Auftrag nicht abschließen. 

Bedingungen werden als Reguläre Ausdrücke definiert. 

 

7.4 Journal - Datenübertragung - Service Auftragsnummer   

Im Journal der Datenübertragung wird bei Service-Aufträgen nun die Service-Auftragsnummer 

angezeigt.  
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7.5 Service - ohne Kunde kann Auftrag nicht beendet werden   

Service-Aufträge können nicht abgeschlossen oder gebucht werden, wenn ihnen kein Kunde 

zugeordnet ist. 
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8 Geräteakte 

 

8.1 Verstellbarer Slider in der Geräteakte   

 
Der Slider in der Geräteakte im Service ist ab jetzt frei verschiebbar (links / rechts). 
Somit kann die Platzaufteilung zwischen der Baumstruktur auf der linken Seite und dem Inhalt auf 

der rechten Seite frei gewählt werden. 
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9 Inventur 

 

9.1 Artikelsuche   

 
In der Inventur wird ein Button angeboten um Artikel per Volltext-Suche zu suchen. 

 

Somit stehen zwei Arten der Artikel-Erfassung zur Verfügung:     

• a) in das Freitextfeld die ArtikelNr / Barcode einzugeben oder zu scannen. 
• b) mit dem Button „Artikel suchen“ ein Suchfenster zu öffnen, um einen Artikel Voll-text 

zu finden. 
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9.2 Inventur - Nur eigene Listen   

Es kann nun gefiltert werten, ob alle Inventur-Listen angezeigt werden sollen, oder ob nur die 

Listen angezeigt werden sollen, die für die eigene Person zugewiesen sind. 

 

 
 

9.3 Inventur - Erstellung neuer Zähllisten aus Vorlagen  * 

 
Es ist möglich, einer Inventurliste einen „Inventurtypen“ zuzuweisen. 

Bei der Erstellung einer neuen Inventurliste, ist es möglich sich die leere Liste mit allen Artikeln 

füllen zu lassen, die in allen bestehenden Zähllisten zum gleichen Typ vorkommen. 

Diese Anwendung kann sinnvoll sein, wenn: 

• die Artikel nicht mit einem Barcode oder Artikelnummer versehen sind. 
• nicht bekannt ist, welche Artikel vor Ort gezählt werden müssen. 
• es typgleiche Zähllisten gibt (etwa: KFZ mit Elektroteilen, KFZ mit Sanitärteilen). 

  
Somit ist es möglich sich eine Liste mit typischen Teilen für eine Inventur zu erstellen. 

Für den Anwender ist es einfacher die Teile aus der Liste im Zuge der Inventur auszusuchen, als 

jedes Teil einzeln per Voll-Text-Suche erst zu bestimmen. 

 

 
 


